AQUASERYV SA TULCEA

INDICATORI PERFORMANTA CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

Valoare estimata

Nr. [Categorie Indicator UM  |Obiectv de Valori tintd Pondere |Formuli realizatd Pondere estimativa
Crt performanta 2025 2026 2027 2028 MARTIE 2026 |MARTIE 2026
INDICATORI FINANCIARI DE PERFORMANTA
1 |Politica de investitii Rata cheltuielilor de capital (CapEx) o |Modemizarca sireabilitarea infrastructurii de apd |5 o 3,97 3,97 3,97 7 Cheltuieli de capital/Total | 0.30
_ si apd uzatd active *100
2 |Finantarea Rata lichidittii curente (CR) * % Eﬁu_en;a economica-rambursarea ratelor si 1 1 1 1 7 Active curente/Datorii 0.65 455
creditelor contractate curente
3 |Finantarea Levierul nr |Fficienta cconomica- Asigurarea capacititiide .o >0<1 >0<1 >0<1 7 Datorii totale/Active totale  [0.18 7.00
- plata a datoriilor totale
4 |Operatiuni Viteza de rotatie a activelor (TAT) ’ nr |Fficenta cconomicd — Gestionarca eficienta a min0,04 [min0,04 |min004 |min004 |7 Ciffa de afaceri neté/Valoare |, 5 7.00
activelor societatii medie active
5 |Operatiuni Viteza de rotatie a creantelor (RT) nr Effcenta economicd = Autohnamarea costurilor de 1 1 1 1 7 Clﬁ? de afaceri neté/ Valoare 1.74 7.00
| | . operare, modernizare si dezvoltare, medie creante
6 |Rentabilitate Rentabilitatea capitalului propriu (ROE) % Cresterea regtablm.&ml Soc.lemm in raport cu 2,42 3 35 4 8 Proflt_net/Valoare capital 27.88 12.00
valoarea capitalului propriu propriu*100
7 |Politica de dividende Rata de platd a diveidendelor (DPR) % Mentinerea unei politici sustenabile de dividend ~ |min 50% |min50% |min50% |min50% (7 Dividende platite/Profit net  [In lucru 0.00
INDICATORI NEFINANCIARI
1 |Mediu Asigurarea gradL.llL" de conformare cu nr Imbunatatirea calitatii mediului 0 sar_lctlum 0 sax_lcglum 0 sax_lcglum 0 sax_lcglum 0 sanctiuni mediu 0.00 4.00
normele de mediu i ' mediu mediu mediu mediu :
Orientarea catre client — cresterea gradului d Nr. Chestionare clienti cu
2 |Referitor la clienti Scorul satisfactiei clientilor % lentarea catre cient — creglerea gradulul de 50 55 60 65 4 scor de 4 si 5/Nr total 94.80 4.00
' i i satisfactie a clientilor I
i i chestionare*100
3 |Referitor la angajati Ins'tltu'lrea unui sistem de management prin % Competema- pfofeswnala .-cre$terea ﬁime}ltel 05 075 0.85 0.95 4 n lucru 0.00
obiective personalului si al gradului de profesionalism
100% 100% 100% 100%
. L Instituirea unui sistem de sigurantd al o . . . instruiri instruiri instruiri instruiri Nr.instruiri necesare/Nr.
4 |Referitor la angajati angajatilor % Cresterea eficientei personalului 1SU si ISU si ISU si ISU si Persoane instruite 1.00 4.00
SSM SSM SSM SSM
5 |Etica si integritate Actualizarea Codului de Etica Anual |Dezvoltare SCIM Pana 31.05 [Pana 31.05 |Pana 31.05 |Pana 31.05 (11 DA PA 11.00
6 |Etica si integritate Implementarea Planului de Integritate % Cresterea integritatii entitatii >90% >90% >95% >95% 6 In lucru 0.00
7 |Guvernants corporativa Numj«lr.ul de.reumum ale Consiliului de nr Impleme'ntarea mecanismelor de guvernanta 12 12 12 12 1 Proportional la 6 luni 3.00 3.00
Administratie corporativa
8 |Guvernanta corporativa Rata del plamu‘pare la reuniunile consiliului % Asigurarea transparentei decizionale si a activitatii 100 100 100 100 6 100 100.00 6.00
de administratie (Rp) organelor de conducere
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